Manual
da Turma

REGRAS | INFORMAGCOES | VALORES

Turma Bert-eStak
da Patinha € ANiNaL®




a /b /S /‘:

%ﬁt %p- i% b

BOW , /, /,

'@ Chegou®’ 5y RM |
%f - a hora do%i?‘ »:» w
- seu cao viver - “ ¢
g;; a verdadeira \-@;;

g H : UOW ,' Mi
@'ﬁ' TN SLEY mu

N\ .\il.l-./
\\\ Sa0) //./

/_
i "
(@) A/
.. ,
N I
\



Sobre a Turma
da patinha

Avaliacao
comportamental

Adaptacao
Alimentacao

Cron.ogramg
administrativo

Regras da
Turma

Horarios

Atividades

Cronograma
de atividades

Planos e valores



Ola *
sejam 4
bem vindos! _

O servico de Daycare da Turma da Patinha é
voltado principalmente para os tutores que
visam o beme-estar dos seus caes. Trabalhamos
com um ambiente seguro, divertido e adaptado
para o seu cao, onde eles passam o dia
brincando, correndo, nadando e socializando
com a hossa turma, auxiliando na saude mental
e fisica dos nossos melhores amigos.

Sao 2000m2? de area, divididas em setores
adaptados para seu cao se divertir em grupo e
descansar sem incoOmodos externos.



A avaliacao dura em média 40 minutos,
e nela serdao avaliados 3 pontos principais que sao:

G Passo

A reacao dos caes
na sua auséncia;

Avaliacao
comportamental
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Como O seu cao se
comporta na presenca de
novas pessoas, ho caso,
nds, os monitores;
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Como ele se sente na
presenca de outros
caes, esse contato
ocorre de forma
segura e gradual com
os caes monitores da
turma.
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9 Passo

Adaptacao
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O seu cao, sendo aprovado na
avaliacdo comportamental,
comeca o periodo de adaptacao:

Na creche, os rostos familiares para os caes nao
estdao mais la e eles precisam se adaptar aos
seus novos cuidadores (monitores da creche).
Nessa fase, a adaptacao, na creche, é feita de
forma lenta e gradual, aumentando gradativa-
mente a auséncia dos tutores e a confianca nos
monitores visando o bem-estar dos caes.

O desenvolvimento da independéncia do cao
também esta relacionado a uma boa adaptacao
na creche. O profissional responsavel pela
adaptacao estara disponivel para ser
reconhecido pelo cdao, formando um vinculo
gue o deixarda mais confortavel. Dessa forma,
aos poucos, o cao vai se sentindo mais
confiante no ambiente, com os monitores e
outros caes. Sem agredir o seu bem-estar.




Aliment /agé
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A alimentacao sera fornecida pelo
. proprietario em quantidade suficiente
00 para o periodo. Caso a alimentacao seja
C natural, o proprietario devera trazer os
ingredientes necessarios devidamente
armazenados.

Em nossas atividades oferecemos alguns
. petiscos para recompensar comportamen-
go tos positivos e em atividades de enriqueci-
. mento ambiental (frutas, petiscos comuns
ou petisco trazido pelo tutor).




WP Cronograma
<P Administrativo

PERNOITE

E aplicado caso o tutor ndo possa buscar o cdo no horario de checkout da
creche que é até as 20h em dias de semana e até as 18h aos sabados,
nesse caso o cao ird dormir no hotel sendo acrescentado o valor do
pernoite o qual ird variar de acordo com o plano contratado.

ALTA TEPORADA

Referente ao carnaval, Semana Santa, Sdo Joao, Natal, Ano Novo. Os rea-
justes serao feitos anualmente.

RESERVA DO HOTEL

Caso vocé tenha qualquer um dos trés planos (AMIGO, MELHOR AMIGO
OU SUPER MELHOR AMIGO) vocé tem preferéncia e, sua vaga de
hospedagem é garantida caso nos avise com 15 dias de antecedéncia e,
em alta temporada com 30 dias de antecedéncia.




O cao deve ser sociavel e devera passar
por uma avaliacao comportamental.

Machos acima de 12 meses devem estar castrados.
Fémeas nao podem estar no cio.

Nao devem apresentar histoérico de agressividade.

Carteira de Vacinacao atualizada com as vacinas:
Antirrabica, Mdultipla Viral (V10), Tosse dos canis +
Giardia.
Controle obrigatério contra pulgas, carrapatos e
vermes.

O cao deve estar saudavel ou, em caso de doenca
cronica, apresentar laudo veterinario contendo a
posologia do medicamento a ser administrado
(Junto com laudo de aptidao para atividades).

Trazer escova e pasta caso o ciao tenha habito de
escovacao dos dentes.
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Atencao
aos horarios
turma!

Horario
de funcionamento
Segunda a Sexta das 06h30 as 20h.
Sabado das 08h as 18h.

ﬂ»
Check-in no Daycare

Seg a Sexta das 06h30 as 09h.
Sabado das 08h as 10h.

Lembre que atrasos podem prejudicar
o cronograma do dia.

Check-in e
Check-out do hotel

Mesmo cronograma do Check-in
da creche e é valido até o dia
seguinte no horario do Check-in
da Creche (07h as 09h do dia
seguinte), ou seja, 24 horas.

J
Check-out no Daycare

Seg a Sexta das 17h as 20h.
Sabado das 16h as 18h.

Por caso vocé necessite buscar o cdo antes do horario
é s6 nos comunicar para que possamos fazer os
procedimentos de entrega (escovagao, banho a

seco e coleira).

Feriados e
finais de semana

N&o é realizado check-in em
feriados. O ultimo dia de
check-in é no dia anterior ao
feriado.



Conheca algumas

Atividades
dejseuicae

na turma




Natacao,
banho de
piscina

assistida
e banho de
mangueira




Tangue de

O
(S
m,
>
(S
O
v
¢



g yeo mMento
biental

—Nr
am




Socializagao,
brincadeira
entre os caes,
brincadeira

entre filhotes



Atividades .
de roer - ~OT0




Soneca,
relaxamento
e descanso
(inclusive

ao ar livre)







Cronograma
das atividades
semanais

Esse cronograma se refere a um dia normal de Daycare*.

(*Exceto feriado ou sabado)



06h30 as 09h

09h as 11h

11h as 12h

@ O

Entrada dos caes.
Trabalho de sociabilizacao.

14h as 15h

Inicio de atividades

O

de gasto de energia.

12h as 14h

O

Diminuicao da intensidade

das brincadeiras.
Atividades de roer.

O

Enriquecimento ambiental.

15h as 16h

O

Hora de comer!

Os caes se alimentam de forma

individualizada e descansam.

16h as 17h

17h as 19h

Atividades de
estimulacgao fisica.

Os caes idosos, obesos ou com algum tipo de impedimento,
possuem uma rotina diferente. Também sendo alterado
para caes que possuem mais de uma refeicdo por dia
(Consulte-nos para mais informacgoes).

Diminuicao da intensidade
das brincadeiras.
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Os cdes sao limpos e escovados
enquanto aguardam o

tutor para voltarem para casa.

Em dias de calor:

Damos preferéncia a atividades com
4agua, gelo e piscina (sendo todos eles
devidamente secos apds a atividade)

D

Em dias de chuva:
Trabalhamos as atividades em espacos
cobertos evitando assim que o cao
fique doente.






Valores

Daycare Hospedagem
Daycare Hospedagem ALTA TEMPORADA ALTA TEMPORADA

’s 90,00 rs 120,00 W rs 180,00



Clientes
do plano

Adaptacao

8x

no mes
de maneira
gradativa

rRs 400,00

Clientes do plano
SUpsr lslnor Ay
garant?m t.:lescopto
NOo primeiro mes
10% desconto no PLANO 1
50% desconto no PLANO 2
40% desconto no PLANO 3
30% desconto no PLANO 4
20% desconto no PLANO 5

Valor descontado
do plano
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1 ) ¢ 2X 3x
por semana por semana por semana

RS 240,00 RS 440,00 R$ 660,00

Hospedagem Hospedagem Adaptacio

ALTA TEMPORADA
| el i m rs 150,00 GRATUITA

WY *Cliente do Plano Puppy ganha o periodo de Adaptacao.



BENEFICIOS:

1. Preferéncia na reserva da hospedagem
2. Suporte veterinario emergencial
3. Seguro financeiro (em caso de desemprego)
4. Vaga garantida para o cao irmao (se aprovado)
5. Palestra anual com especialista
6. Fale com a diretoria (contato direto com os gestores)
7. Lives com especialistas
8. Acesso ao aplicativo

9. Melhores amigos no Instagram

10. Participagao em Sorteios
11. Desconto em estabelecimentos parceiros

12. Descontos por indicagoes

*Consulte-nos em caso de duvidas

VALORES:

PLANO DIAS/MES R$/DIA
1 4 rs 80,00
2 8 rR$ 72,00
3 12 R$ 64,00
4 16 r$ 56,00
5 22 r$ 52,00

Final de Semana

Feriado
Daycare Hospedagem
com matricula ativa com matricula ativa
AVULSO AVULSO

*Alta temporada: Carnaval, Semana Santa, Sao Jodo, Natal, Ano Novo.

Baixa temporada

RS/MES

rs 320,00

r$ 576,00

r$ 768,00

rs 896,00

rs 1.144,00

1° MES

RS 288,00

rR$ 288,00

RS 460,00

rs 627,00

r$ 915,00

Alta temporada

com matricula ativa

AVULSO

Adaptaciao descontada nas mensalidades do plano

25



Aos
Aos Sabados

Sabados

Para clientes do plano
Super Melhor Amigo

rR$ 200,00 r$ 160,00
Més Més

Rotina completa de Daycare:

Banho de Piscina
Gasto de energia

Enriguecimento Ambiental Sensorial,
Cognitivo, Social, Fisico

Treinamento em Grupo
Treinamento Individual

Relaxamento, Massagem e descanso
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Turma
da Patinha

DA PATINH

BEM ESTAR E ANIMAL! ( (O (7) 9 92171529 )

( @turmadapatinhassa )

Rua Araujo Bastos n°171, Pituacu - Salvador/BA
(Préximo ao Centro Gaucho)



